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1.0 Introducción 

¡Enhorabuena por la compra de este producto de Eminent de alta calidad! Este 

producto ha sido sometido a un exigente proceso de pruebas llevado a cabo por 

expertos técnicos pertenecientes a Eminent. Si experimenta algún problema con este 

producto, recuerde que le ampara la garantía de cinco años de Eminent. Conserve 

este manual y el recibo de compra en un lugar seguro. 

 

¡Registre su producto ahora en www.eminent-online.com y reciba las actualizaciones 

del mismo! 

1.1 Funciones y características 

El dispositivo EM6029 es una cámara con zoom digital diseñada para interiores. 

Gracias a la conexión coaxial, la cámara EM6029 es perfecta para utilizarse con un kit 

de seguridad DVR digital como EM6001, EM6005 y EM6015 de Eminent. Gracias al 

poderoso objetivo con zoom, puede ampliar los objetos distantes hasta 30 veces para 

conseguir una imagen clara de los mismos. El dispositivo EM6029 cuenta con la 

conocida función ‘enfoque automático’ mediante la cual el objetivo se fija 

automáticamente en un objeto para obtener una imagen clara. ¡Junto con un kit de 

seguridad DVR digital, la unidad EM6029 es parte de un sistema de seguridad que 

nadie podrá burlar! 
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1.2 Contenido del paquete 

El paquete debe contener los siguientes artículos: 

 

 Cámara con zoom EM6029 

 Pie de montaje para instalación en paredes o techos 

 Cable con conversión de alimentación 

2.0 Preparar la cámara para su uso 

El dispositivo EM6029 está diseñado para instalarse en paredes o techos. Lleve a 

cabo los pasos siguientes para instalar la cámara correctamente y utilizarla junto con 

los dispositivos EM6001 o, EM6005, o la unidad DVR EM6015 de Eminent. 

 

1. Apague la grabadora DVR desenchufándola de la toma de corriente eléctrica de 

la pared. 

2. Saque la cámara del paquete. 

3. Utilice el pie de montaje para marcar los orificios en la posición en la que desee 

instalar la cámara  

4. Taladre los orificios y rellénelos con los tacos proporcionados. 

5. Acople el pie de la cámara con los tornillos a la pared o el techo. 

6. Instale la cámara en el pie de montaje. 

7. Conecte un cable de vídeo (BNC) a la cámara. 

8. Conecte el otro extremo del cable de vídeo (BNC) al dispositivo EM6001, 

EM6005 o 6015. 

9. El cable de vídeo se puede conectar directamente a una de las entradas de 

vídeo 1 a 4 del dispositivo EM6001 o EM6005. En el caso del dispositivo 

EM6015, el cable de vídeo se puede conectar a una de las entradas de vídeo 1 

a 8. 

10. Compruebe si la grabadora DVR se ha apagado correctamente y que dicha 

grabadora está conectada a una toma de corriente eléctrica. 

 

Nota: los pasos 11 a 15 solamente son necesarios y necesita ampliar utilizando la 

grabadora DVR.  

 

11. Utilice un cable de red UTP (por ejemplo el Eminent EM6062) y quite 5 cm de la 

camisa de ambos extremos del cable para que los hilos UTP queden expuestos. 

12. Ahora deje el cable al descubierto por ambos extremos. Asegúrese de que 

quedan 5 mm de cobre al descubierto. En los pasos siguientes hemos dejado al 

descubierto los siguientes hilos UTP: azul y azul-blanco. 

13. Conecte el ‘485A’ de la grabadora DVR. Para realizar la conexión, utilice el hilo 

UTP azul. 

14. Conecte el ‘485B’ de la cámara al ‘485B’ de la grabadora DVR. Para realizar la 

conexión, utilice el hilo UTP azul-blanco. 

15. Ahora compruebe si ha conectado los hilos correctamente. 
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16. Ahora conecte el cable con conversión de alimentación a la cámara enchufando 

el cable de color rojo a la conexión ‘12 V’ de dicha cámara. Conecte el otro cable 

a la conexión ‘TIERRA’ de la cámara. Conecte el otro extremo del cable con 

conversión de alimentación al adaptador de alimentación de la grabadora DVR. 

17. Conecte su grabadora DVR a una toma de corriente eléctrica para 

proporcionarle alimentación. Si está correctamente conectada, el LED 

‘ALIMENTACIÓN’ del dispositivo EM6029 se iluminará. 

18. Posiblemente tenga que configurar los dispositivos EM6001, EM6005 o EM6015 

para utilizar esta cámara (si aún no los ha configurado, consulte el manual 

suministrado con dichos dispositivos). 

19. La cámara ahora estará lista para utilizarse. 

20. Puede modificar la configuración de la cámara mediante el botón situado en la 

parte posterior de la misma. Las funciones de configuración disponibles son: 

'Auto focus' (enfoque automático), 'zoom', 'indoor' (interior) and 'outdoor' 

(exterior). 

3.0 Explicación de las opciones de menú 

En la parte posterior de la cámara hay cinco botones. Uno de ellos es el botón 

‘MENÚ’. Este botón le permite entrar en el menú de configuración de la cámara. 

Describiremos brevemente la configuración más utilizada. 

 

1. IDIOMA: Elija su idioma. Los idiomas disponibles son inglés y chino. 

2. ZOOM: Elija si la función de zoom se habilitará. Las opciones disponibles son: 

‘DESACTIVAR’ o ‘ACTIVAR’. La configuración predeterminada es ‘ACTIVAR’.  

3. ENFOQUE: Elija el método de enfoque que desee. Los métodos de enfoque 

disponibles son: ‘AUTOMÁTICO’, ‘KCTL’ y   ‘MANUAL’. La configuración 

predeterminada es ‘AUTOMÁTICO’. Con esta opción el objetivo enfocará 

automáticamente.  

4. BAUDIOS: Establezca la tasa de baudios correcta. Normalmente, 9600 es la 

tasa de baudios correcta tanto para la cámara como para la grabadora DVR. 

5. PREDET.: Utilice esta función para restablecer la configuración predeterminada 

de fábrica de la cámara. 

6. IRIS: Mediante esta función puede ajustar la apertura (tamaño) del objetivo. 

‘NOCHE’ es la configuración predeterminada. Con esta opción el objetivo se 

abrirá totalmente. ‘Mover’ significa que el objetivo se abrirá una pequeña 

cantidad. ‘AUTOMÁTICO’ es la configuración predeterminada y será suficiente 

en la mayoría de los casos. ‘FIJO’ es una configuración de IRIS fija. 

7. CRI: Compensación de retroiluminación. Cuando esta función está habilitada, se 

verán más detalles en entornos con poca iluminación. 

8. BB: Balance de blanco. Pruebe las distintas configuraciones: ‘AUTOMÁTICO’, 

‘LÁMPARA’ (en el caso de que la cámara se haya conectado junto a una 

lámpara), ‘INT’ (el balance de blanco se ajustará para uso en interiores) y ‘EXT’ 

(el balance de blanco se ajustará para uso en exteriores). 
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9. PE: Elija si se va a crear una imagen simétrica de la propia imagen. ‘ACTIVAR’ 

significa con simetría y ‘DESACTIVAR’ sin simetría. 

10. DIRECCIÓN: Si la dirección de la cámara de su DVR se ha establecido en ‘001’. 

Tiene que utilizar la misma configuración en su EM6029. 

 

Sugerencia: presione el botón ‘TELE’ situado en la parte posterior del dispositivo 

EM6029 para ampliar. Presione el botón ‘GRAN ANGULAR’ para reducir. 

4.0 Ampliar mediante la grabadora EM6005 o 

EM6015 DVR 

Excepto en lo que se refiere a la posibilidad de ampliar utilizando el botón ‘TELE’ 

situado en la parte posterior de su EM6029, también es posible ampliar utilizando la 

grabadora DVR (su DVR necesita tener una función de zoom integrada). En el 

siguiente ejemplo se explicará cómo ampliar mediante el dispositivo EM6005 o la 

cámara de seguridad DVR EM6015. 

4.1 Ampliar utilizando el menú del dispositivo EM6005 

1. Asegúrese de que el dispositivo EM6005 está completamente iniciado y que 

puede ver la imagen del mismo en la pantalla. 

2. Haga clic con el botón secundario del ratón. 

3. Haga clic en ‘PTZ’. 

4. En el menú ‘CONFIGURAR PTZ’ puede hacer clic en el signo más o menos para 

ampliar o reducir, respectivamente. 

4.2 Ampliar a través de la red local e Internet 

1. Especifique la dirección IP local del dispositivo EM6005 o EM6015 en el 

explorador Web, o la dirección IP WAN de la ubicación en la que se encuentran 

dichos dispositivos y presione la tecla ‘Entrar’ del teclado. 

2. Es posible que se le pida una contraseña. Especifique la contraseña del 

dispositivo EM6005 o EM6015 y haga clic en ‘Iniciar sesión’. 

3. En el menú ‘Control PTZ’ situado a la derecha de la pantalla, haga clic en el 

signo más o menos para ampliar o reducir, respectivamente. 

5.0 Preguntas más frecuentes y otra 

información relacionada 

En la página de soporte del producto podrá encontrar las últimas preguntas más 

frecuentes relacionadas con el producto. Eminent actualizará esta página 

frecuentemente para garantizar que dispone de la información más reciente. Visite la 

página Web www.eminent-online.com para obtener información acerca de su 

producto. 

http://www.eminent-online.com/
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Si hay actualizaciones de firmware disponibles, podrá descargarlas mediante el 

explorador Web del equipo. Después de descargar los archivos de firmware, 

necesitará desempaquetarlos. Después de la operación de desempaquetado, tendrá 

a su disposición los archivos "Léame". Antes de actualizar el firmware, asegúrese de 

leer los archivos "Léame". Estos archivos contienen instrucciones sobre cómo 

actualizar el dispositivo correctamente.  

6.0 Servicio de atención al cliente y soporte 

técnico 

Este manual de usuario ha sido redactado por técnicos expertos de Eminent con 

sumo cuidado. Si tiene algún problema para instalar o utilizar el producto, introduzca 

la información solicitada en el formulario de solicitud de asistencia que encontrará en 

el sitio Web www.eminent-online.com/support. 

 

También puede ponerse en contacto con nosotros por teléfono. A continuación 

encontrará una lista de números de teléfono para cada país disponible. 

País Número de 

teléfono 

Tarifa por 

minuto* 

Bélgica 

(neerlandés) 

070 277 286 €0,30 

Bélgica (francés) 070 277 286 €0,30 

Dinamarca +45 69918565 Costes locales 

Finlandia +35 8942415826 Costes locales 

Alemania 1805 982 234 €0,14 

Italia +39 0240042016 Costes locales 

Noruega +47 21075033 Costes locales 

España 807 080 042 €0,41 

Suecia +46 840 309985 Costes locales 

Países Bajos 0900-3646368 €0,45 

Reino Unido 905 871 0013 £0,30 

Hungría 1-4088902 

(desde Budapest) 

Costes locales 

Hungría 06-1-4088902 

(desde el resto de 

Hungría)  

Costes locales 

Hungría +36 1-4088902 

(internacional) 

Costes locales 

 

 

* Las tarifas internacionales mencionadas en esta tabla no incluyen los costes de 

llamadas por teléfono móvil. 

http://www.eminent-online.com/support
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7.0 Advertencias y puntos de atención 

En virtud de las leyes, directivas y normativas expuestas por el Parlamento Europeo, 

algunos dispositivos (inalámbricos) podrían estar sujetos a limitaciones relativas a su 

uso en ciertos estados miembros de la Unión Europea. En determinados estados 

miembros de la Unión Europea, el uso de tales productos podría estar prohibido. 

Póngase en contacto con su gobierno (local) para obtener más información acerca de 

estas limitaciones. 

 

Siga siempre las instrucciones del manual, especialmente las relativas a dispositivos 

que necesitan ensamblarse.  

Advertencia: en la mayoría de los casos, esto afecta a dispositivos electrónicos. ¡El 

uso incorrecto o inapropiado puede dar lugar a lesiones (graves) personales! 

 

¡El dispositivo debe ser reparado exclusivamente por técnicos profesionales de 

Eminent! La garantía quedará invalidada inmediatamente si los productos se han 

reparado por otras personas y/o se ha hecho mal uso de ellos. Para obtener 

información sobre las condiciones de garantía ampliada, visite nuestro sitio Web en 

www.eminent-online.com/warranty. 

http://www.eminent-online.com/warranty
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8.0 Condiciones de la garantía 

La garantía de Eminent de cinco años se aplica a todos los productos de Eminent a 

menos que se indique lo contrario antes o durante el momento de la compra. Si ha 

adquirido un producto de Eminent de segunda mano, el período restante de la 

garantía se contará desde el momento en el que el primer propietario del producto lo 

adquiriera. La garantía de Eminent se aplica a todos los productos de Eminent y a las 

partes inextricablemente conectadas al producto principal y/o montadas en éste.  

Los adaptadores de fuente de alimentación, las baterías, las antenas y el resto de 

productos no integrados en el producto principal o no conectados directamente a 

éste, y/o los productos de los que, sin duda razonable, se pueda asumir que el 

desgaste y rotura presentan un patrón diferente al del producto principal, no se 

encuentran cubiertos por la garantía de Eminent. Los productos no están cubiertos 

por la garantía de Eminent cuando se usan de manera incorrecta e inapropiada, se 

exponen a influencias externas o los abren terceras partes que no son Eminent. 

9.0 Declaración de conformidad 

Para garantizar su seguridad y el cumplimiento de la normativa y legislación de la 

Comisión Europea por parte del producto, puede obtener una copia de la Declaración 

de conformidad correspondiente a su producto enviando un mensaje de correo 

electrónico a info@eminent-online.com. También puede enviar una carta a la 

siguiente dirección: 

 

Eminent Europe BV 

Apartado de correos 276 

6160 AG Geleen 

Países Bajos 

 

Indique claramente ‘Declaration of Conformity’ (Declaración de conformidad) y el 

código de artículo del producto del que desee obtener una copia de la declaración de 

conformidad. 
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